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Firmy se nemusi bat rict si pti
zavadéni inovaci o pomoc

Jak uvést dobré
napady a inovace
do praxe?

Cesta od dobrého napadu k uspésnému vyrobku ¢i zajimavé
inovaci muze byt nékdy velmi dlouha. Jak se dostat k cili bez
zbytecnych odbocek?
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Inovace maji mnoho podob. Jednou jde
o drobny procesni zlepsovak ve vyrobé, jin-
dy o zcela novou technologii proménujici
zabéhlou praxi napfi¢ obory. Obecné plati,
7e ¢im komplexnéjs$i inovaci firma hodla
zavést, tim vice bariér musi prekonat, a to
nejen pii uvedeni na trh.

Mnoho firem za hlavni vyzvu pro zavedeni
aspésné inovace povazuje propojeni stra-
tegické znalosti trht a zakaznikd s vlastni
technickou kompetenci. Casto se ale stava,
Ze je technicky vyspély produkt prilis dra-
hy ¢i nesnadno ovladatelny. Pravé vyvazeni
technologie a funkcionalit s potfebami, pia-
nimi a moznostmi zakaznik je rozhodujici
pro komercni uspéch. Trhy, potieby zakaz-
niku i technologie se vSak rychle vyviji. To
je maro¢né z pohledu fizeni, financovani
a také zajisténi zkuSenych a motivovanych
lidi pro razné ¢asti inova¢niho procesu.
Predmétem zmény mutize byt nejen produkt
¢i proces, ale i obchodni model, znacka, or-
ganizacni struktura apod. Stale Castéj$im
tématem je genera¢ni obména vedeni spolec-
nosti. Ve vSech téchto oblastech mohou mit
inovace podstatny vliv na vykonnost firmy.
VSem zminénym dimenzim se vénujeme
ve svém programu podpory malych a stied-
nich jihomoravskych podnikd v zavadéni

inovaci - pokud ovSem seberou odvahu po-
divat se na své podnikani z jiné perspektivy.
Stava se, Ze se uzaviou ve vlastni bubliné,
ktera zménu neptipousti. Vedeni takovych
firem je potfeba odblokovat a nasmérovat
ke stanoveni vize, kde firma bude za tfi,
za pét let.

Impulzem k propichnuti bubliny byvaji
Casto vnéj$i podnéty. V nasem programu
jsou experti, ktefi podobné zmény zaZili
na vlastni kiizi. V ¢eské ekonomice uz do-
zrala generace podnikatelti, ktefi maji co
predavat i vuli se o své zkuSenosti délit.
Pravé s takovymi své klienty propojujeme.
Manazefi by neméli kvili zavaleni exeku-
tivou podcenovat ani moznosti propojit se
s dal$imi firmami. Zvlasté inspirativni jsou
setkani s podniky z jinych obort.

Na jizni Moravé uz takovy ekosystém diky
mnohaleté snaze kraje i mésta funguje.
I ve zdejsich okresech a na venkové ptisobi
zajimavé technologické spole¢nosti s poten-
cidlem a JIC dnes umi pomoct i jim. Radi
bychom, aby v kazdém regionu pusobila
davéryhodna agentura podporujici inova-
ce, na kterou se mohou firmy obratit. Své
know-how uz sdilime s podobnymi organi-
zacemi z jinych kraji nejen v Cesku a jsme
pripraveni sdilet i sit expertti.

Potrebujeme vic nez jen dobry napad

Inovace predstavuji v nékterych odvétvich
dokonce jedinou moznost, jak uspét na stale
Sem neni brat inovace jako povinnost, ale
spise jako cestu a piilezitost k rozvoji firmy
i urcitému spolecenskému prinosu, aby $la
firma kupredu, nestagnovala, nebo dokonce
nezanikla. Samozrejmé k tomu potfebujete
mnohem vic nez jen dobry napad.

Dulezité je ptichdzet s rozvojem toho, co
vyzaduje trh. To piedpoklada vnimat jeho
pozadavky a potieby, odhadnout je pie-
dem a byt pripraven na poptavku. K tomu
potfebujete partnery, at uz v podobé zkuse-
nych, schopnych a aktivnich zaméstnancg,
nebo v podobé odbornych partnert z vyso-
kych $kol ¢i akademickych pracovist. Vétsi
projekty se navic neobejdou bez finan¢niho
partnera (piipadné dotaci) a jisté trpélivos-
ti. Vyvoj novych technologii v oblasti ener-
getiky, ve které se pohybujeme, vidy vyzZa-
duje Cas, to znamena roky prace.
Perspektivni jsou takové inovace, které maji
pozitivni dopad na Zivotni prostiedi a zakaz-
nikim prinaseji néjakou vyhodu, dsporu,
zrychleni procesu apod. My se sousttedu-
jeme napfiklad na zavadéni zemniho plynu
v dopravé, vyuziti ,bezmaznych® turbin pfi

vyrobé elektfiny a tepla, vyuziti pyrolyzy
nebo vyvoj novych plasta. Pii rozhodovani
o jednotlivych inovacich se nam osvédcil
kvalitni prazkum trhu. Vyuzivime hlavné
vlastni poznatky z oboru, ale vzdy si délame
analyzu situace na trhu, poZadavki a prani
zdkazniki. Pokud jde o vétsi investici, vyuzi-
vame i externi firmy. PfestoZe marketingové
pruzkumy stoji nemalo prostiedki, vét§inou
se nam to nékolikanasobné vratilo.
Energetika nabizi velky prostor pro inovace,
na druhé strané je to ale odvétvi, na které
maji velky vliv politicka rozhodnuti o pod-
pote jednotlivych ¢asti energetického mixu.
Obecné inovacim a ¢eskému pramyslu skodi
nevyvazené rozdélovani penéz. Na apliko-
vany vyzkum by mélo jit vice prostiedka.
Vyzkum a vyvoj byvaji pro firmy nakladné
a vysledek se dostavi az s odstupem. Chybi
acinna podpora rychlého zavadéni vysledki
vyzkumu a vyvoje do praxe, piipadné pod-
pora exportu inovovanych vyrobki a tech-
nologii, ale také podpora dal$ich modifikaci
zdatilych inovaci. V oblasti védy a vyzkumu
muze hodné pomoct stat, ktery bude udavat
adrzet smér. Trvaly rozvoj a zavadéni novych
poznatki do praxe se musi opirat o kontinui-
tu a za tu jsou zodpovédni politici.
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» Pro uspéch
je rozhodujici
vyvazeni
technologie

a funkcionalit
s potiebami,
pranimi

a moznostmi
zakaznikd. «
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» Chybi u¢innéa
podpora rychlého
zavadéni
vysledkt
vyzkumu a vyvoje
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Inovace je tireba resit komplexné,
zucCastnéni spolu museji komunikovat

Jako mali Kkluci jsme obchazeli se zajmem
zaparkovand auta a zkoumali, na kterém
¢isle kondi stupnice jejich rychloméru ¢i
jaké nové technické prvky maji. Konzerva-
tivnéjsi vyrobce jsme $mahem zkritizovali
a béhem cesty ze skoly jsme jim byli schop-
ni vymyslet podle nas chybéjici technicka
feSeni. Kroutili jsme hlavami nad tim, jak
neschopni konstruktéfi musi v téchto fir-
mach pracovat, kdyz fada technickych fe-
Seni uz i nam byla znama, ale oni je nebyli
schopni vymyslet a vyrobit.

Teprve pozdéji, kdyZ jsem se seznamil s re-
alné fungujicimi firmami, jsem zjistil, Ze
mnohem vét$i problém nez konstrukéni
feSeni vymyslet je nalézt zpisob, jak to
také realné vyrobit. Tedy nalézt vhodnou
technologii a organizaci vyroby, aby fese-
ni mélo nejen pozadovanou funkénost, ale
dalo se vyrobit v pozadované kvalité, case
a s pozadovanymi naklady. Existuje mno-
ho piikladd, kdy pravé nedobre zvladnuty
technologicko-vyrobni proces doslova zabil
téméf genidlni vyrobek.

Zavadéni inovativnich feSeni do praxe
komplikuje mnoho riznych faktort. Nékte-
ré z nich by samy o sobé takové problémy
zpusobit nemusely, ale v kombinaci s dal-
$imi uz vytvori takové prekazky, ze fada
inovativnich fe$eni nepfekroc¢i ve formé
vyrobku ani prah firmy, jiné zklamou pfi
uvadéni do provozu.

Existuji vyrobky, které jsou zaloZeny
na marketingovém zadani, jez piedbéhlo
technicky a technologicky stav pokroku.
Prikladem jsou elektromobily Tesla. Mar-
ketingové a uzivatelsky vynikajici vyrobek,
ale bohuzel jesté dnes nedisponujeme ta-
kovou technologii skladovani energie, aby
vozidlo mohlo byt i ekonomicky Gspésné.
Takze ¢im vice se téchto inovativnich pro-
duktd vyrobi a prodd, tim vétsi je zatim
ekonomicka ztrata. Dals$im ptikladem z au-
tomobilového oboru je kauza emisi spalo-
vacich motort osobnich vozidel. Nesmyslné
nastavené legislativni limity nejsou v sou-

¢asné dobé technologicky splnitelné (aniz
by to bylo na ukor jinych parametra, vcet-
né enormniho nart@istu nakladd). Zminéné
inovace byly jisté dobfe minéné, ale zatim
jsou spise zklamanim a zdrojem problém,
jejichz feSenti si vyzada cas.

Oba uvedené ptipady popisuji spiSe postup,
jak by se inovace do praxe zavadét nemé-
ly. Ale i negativni zku$enost je cenna. Jako
pouceni z podobnych velkych projektt, ale
i z mnoha mensich inova¢nich kroka vidim
to, Ze inovace je tieba feSit komplexné -
tedy v neustalych diskusich mezi obcho-
dem a marketingem, konstrukci, technolo-
gii, klicovymi dodavateli, vyrobou, kvalitou
a to vSe za ekonomického dohledu kont-
rolingu. Jen tak je mozné privést na svét
a do praxe inovativni feSeni, ktera nenarazi
na nepiekonatelné vyrobni ¢i technolo-
gické problémy, problémy se spolehlivosti
a servisem v provozu nebo nakonec nebu-
dou neuspésna proto, Ze nesplni hlavni cil
podnikani - tedy prinaset uzitek a zisk.

Petr Karasek
krizovy manazer, byvaly general-
ni feditel Tatra Trucks

» Zavadéni inovativnich reseni do praxe
komplikuje mnoho raznych faktora.
Neékteré z nich by samy o sobé takové
problémy zptisobit nemusely, ale

v kombinaci s dal$imi uz vytvori zadsadni

prekazky. «

Tento zavér neni nijak objevny. Ale v praxi
se setkavam dennodenné s tim, Ze zminéné
skupiny lidi ve firmé mezi sebou dostatec-
né, komplexné a hlavné vcas o dané inova-
ci nekomunikuji. Pod tlakem ¢asu pak resi
partikularni problémy separatné, jednotli-
vé kroky zavadéni nového vyrobku nebo fe-
Seni na sebe hladce a efektivné nenavazuji,
vznika stres, z néj prameni chyby a casto
i roz¢arovani z konec¢ného vysledku.

» Jen z neustalych diskusi mezi obchodem

a marketingem, konstrukci, technologii,
klicovymi dodavateli, vyrobou, kvalitou

a za ekonomického dohledu kontrolingu je mozné
privést na svét a do praxe inovativni reseni, ktera
nenarazi na neptekonatelné problémy a splni
hlavni cil - ptinaset uzitek a zisk. «

Zakladnimi kameny inovaci jsou
kreativita a akceschopnost

Vlastné nemitize existovat inovace, ktera by
nebyla uplatnéna v praxi. SpiSe bychom se
tedy méli zamyslet, jak inovovat nebo jak
uvést do praxe napad. Inovace je totiz apli-
kovana kreativita, je to zména s ptridanou
hodnotou a musi byt vZdy uvedena v praxi.
Inovaci rozdéluji do dvou fazi, prvni je faze
ideacni, druha exekucni. Podle mé zkuse-
nosti je rozdéleni z hlediska vloZené prace,
energie a know-how asi 10 procent ideace
a 90 procent exekuce. Je prokazatelné, Ze
vitézi na poli inovace nejsou ti, kteti prisli
s nejlepsim napadem, ale ti, ktefi ho byli
schopni uvést v Zivot nebo uvadéji v zivot
nové napady systematicky. Podivejme se
tedy na obé faze zvlast.

I kreativitu Ize stimulovat a u¢it. Musime
zacit vzdy u jednotlivce a poté aplikovat
na tym, firmu nebo na celou spole¢nost.
Kazdy ¢lovék po néjakém case vykonavani
urcité ¢innosti upadne do pasti stereotypu.
Dobrym prvnim krokem je klast si otazku,
co bychom mohli na tom ¢i onom vylepsit.
Nasledné zjistime, Ze je nas rezervoar na-
padt jiz vycCerpan, tak si zacneme povidat
s lidmi kolem sebe. Pfedpokladem tspéchu
je najit odvahu svérit se jim, Ze nevime, jak
to ¢i ono fesit. Dal$i past predstavuje sku-
tecnost, ze se ¢lovék obklopuje podobnymi
lidmi, jako je on sam. Lidmi, ktefi se na svét
divaji stejné a maji podobné nazory. Takze
rychle vycerpame i rezervoar v nasem oko-
li. A teprve tady se dostavame k podstaté.
Nejlepsi napady totiz ziskame konfrontaci
s naprosto odlisnou perspektivou, z jiného
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svéta, ve kterém se standardné nepohybu-
jeme. To ale boli a nase ego trpi, kdyz nam
za¢ne radit nékdo, kdo vlastné dané pro-
blematice viibec nerozumi. Mame tenden-
ci vzdy vymyslet mnoho davodu, pro¢ to
nejde nebo Ze jsme to uz zkouseli. Je s po-
divem, Ze ty nejvétsi posuny udélaji vzdy
lidé nezatiZeni oborem ¢i expertizou. Oni si
prosté nelamou hlavu s tim, Ze néco nejde.
Moje doporuceni tedy je systematicky vy-
hledavat a ochutnavat svéty, kam bychom
se normalné nepodivali, a propojovat se
s lidmi, ktefi délaji néco uplné jiného nez
vy. Pravidelné si délat vylety mimo svou
komfortni zonu.

To byla ale ta jednodussi ¢ast. Piedpokla-
dejme, ze jiz mame napad, ktery bude jisté
znamenat zménu. Jen velmi malé procento
lidi m4 zménu rado, obzvlasté v nasi kotli-
né. O tom, jak zavadét zmény, bylo napsano
mnoho knih. Potiz je, ze skvély napad pro
mé bude znamenat zménu pro nékoho ji-
ného. Do zmén se ndm moc nechce, a proto
drtiva vétsina napad kondi nékde v supli-
ku. Pfekonat status quo neni jednoduché.
Kli¢ova je v tomto pripadé akceschopnost.
Vzdy musim byt schopen si napad rozdélit
na mensi ¢asti a zacit alespon malou akci,
kterd mi odkryje dal$i moznosti. Setka-
vam se s tim, ze lidé ¢asto za¢nou vymys-
let, planovat nebo nedej boZe vyplnovat
excelovské tabulky a vytvafet prezentace,
a to je potom konec.

Kreativita a akceschopnost jsou podle
mého nazoru zakladnimi kameny inovaci.

Jan Masek
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» VZdy musim
byt schopen si
napad rozdélit

na mensi Casti

a zacit alesporn
malou akci, ktera
mi odkryje dalsi
moznosti. «




